mehr, als nur die Unterstiitzung in den
oben genannten Aufgaben. Nur, wel-
cher mittelstindische Fachhindler ver-
fiigt tiber das notwendige Spezialwis-
sen, mit dem das vorliegende Material
genutzt werden kann? Einen teuren
Berater wird sich der mittelstindische
Fachhindler in den wenigsten Fillen
leisten wollen. ITm Spannungsfeld zwi-
schen Unverstindlichkeit und Unver-
hiltnismiRigkeit der Kosten soll der
Fachhindler die Entscheidung fiir ein
Warenwirtschaftssystem treffen. Kein
leichtes Unterfangen.

Martin Beck, Marketingleiter der
Firma EBG Data GmbH gibt wertvolle
Tipps, worauf man bei der Anschaf-
fung achten sollte:
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logie unter Windows entspricht. Zwei-
tens sollte der Anwender eine Software
wihlen, die vom Hersteller weiterent-
wickelt werden kann. Beriicksichtigt
man diese beiden Punkte, braucht der
Anwender keine Sorge bei der Einfiih-
rung einer neuen Betriebssystemgene-
ration zu haben.

ANBIETER. Durch die zunehmen-
de Komplexitit der Systeme Dbesteht
fiir den Anwender die Gefahr, dass er
iberfordert wird. Daher sollte er sich
fiir einen Anbieter entscheiden, der ihn
auch nach der Auslieferung umfassend
betreut. Diese Dienstleistungen wer-
den im Rahmen eines Softwarepflege-
und Betreuungsvertrages geregelt.

men Uiberhaupt sinnvoll ist.

Auch wenn das Warenwirtschafts-
system schon seit vielen Jahren zu-
friedenstellend lduft, sollte man sich
Gedanken machen, ob das eingesetzte
Produkt noch den Anforderungen an
ein modernes System entspricht. In der
Regel konnen die Daten aus den ,Alt-
systemen® mit geringen Kosten in das
neue Warenwirtschaftssystem {iber-
nommen werden. Fest steht: Nur mit
einem modernen Warenwirtschafts-
system ldsst sich das Warenlager weiter
optimieren, Erfassungs- und Pflegear-
beit minimieren und damit Kosten ein-
sparen, was letztendlich die Rentabili-
tat des Unternehmens steigert. UH
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