
 

...willkommen beim  
Infoterminal/Webshop!  
 
Im Verkauf 
 

Wie oft wurde in Ihrem Geschäft 
schon die Frage gestellt, ob ein 
bestimmter Artikel in einer 
bestimmten Größe noch auf Lager 
oder in einer anderen Filiale 
verfügbar ist? 
 
Diese Fragestellung tritt meist 
während des Verkaufsgespräches mit 
dem Kunden auf. In der Regel wird 
der Kunde dann alleine gelassen, die 
Mitarbeiter verschwinden ins Büro 
oder ins Lager und suchen, ob der 
Artikel in der gewünschten Größe 
noch vorhanden ist. 
 
Mit dem Infoterminal hat dies ein 
Ende. Der Kunde wird nicht mehr 
alleine gelassen. Geben Sie Ihren 
Mitarbeitern ein vielseitiges Instru-
ment an die Hand und klären Sie 
direkt im Verkaufsraum die 
Verfügbarkeit einzelner Artikel. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die Suchmöglichkeiten 
 
Aus der Warenwirtschaft werden alle 
Eigenschaften, die einem Artikel 
zugeordnet werden, an das 
Infoterminal exportiert und stehen 
dort für die Suche zur Verfügung. 
Wenn Sie in der Warenwirtschaft den 
Artikeln die Barcodes des Herstellers 
(Fremdbarcode) zugeordnet haben, 
wird der Artikel auch darüber 
gefunden. 
 
Selbstverständlich kann dies für Sie 
auch eine wichtige Informationsquelle 
während der Einkaufsphase sein. 
 
 
 

Darüber hinaus haben Sie sogar die 
Möglichkeit abzufragen, welche 
Artikel in welcher Größe geordert 
wurden. Speziell für Fachgeschäfte 
mit einem hohen Anteil an Über- und 
Untergrößen ein entscheidendes 
Argument. 
 
Was erwartet Sie in der 
kommenden Saison? 
 

Wie wäre es, wenn Sie Ihre 
Stammkundschaft nach der Order für 
die kommende Saison direkt über die 
eingekaufte Ware informieren 
könnten? 
Mit dem Infoterminal kein Problem. 
Zeigen Sie Ihrem Kunden im 
Verkaufsraum, was in der nächsten 
Saison Mode wird und welche Ware 
Sie für ihn geordert haben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Der Chefmodus 
 
Nicht alle Informationen zu einem 
Artikel sollen allen Benutzern des 
Infoterminals zugänglich sein. Aus 
diesem Grund haben wir 
standardmäßig drei Benutzerprofile 
vorgegeben. Für jede Benutzer-
gruppe werden nur bestimmte 
Informationen angezeigt. So sollen 
Ihre Kunden natürlich nicht sehen, zu 
welchen Preisen Sie die Ware 
eingekauft haben oder wie viel Paare 
von einem Artikel bereits verkauft 
wurden. Als Profile mit 
unterschiedlicher Darstellung und 
unterschiedlichem Informationsgehalt 
existieren: 
 
- Profil für den Chef 
- Profil für Mitarbeiter 
- Profil für Kunden 
 
 

Die Installationsmöglichkeiten 
 
Wenn Sie die Möglichkeiten des 
Infoterminals im Verkaufsraum 
nutzen möchten, kann die Installation 
entweder auf einem bereits 
vorhandenen Kassen-PC oder einem 
eigenständigen PC erfolgen. 
Die Bedienung erfolgt über 
Tastatur/Maus oder Touchscreen und 
Maus. Idealer weise kommt auch ein 
Barcodescanner zum Einsatz. Wird 
damit ein Etikett eingescannt, werden 
die Artikelinformationen sofort 
angezeigt. Dies verhindert Tippfehler 
und beschleunigt die Suche nach 
einzelnen Artikel erheblich. 
 
Der Webshop 
 
Mit der integrierten Schnittstelle ex-
portieren Sie die Daten aus der 
Warenwirtschaft in ein allgemein 
lesbares Format. So können Sie 
schnell und unkompliziert Ihren 
Internetshop mit den aktuellen Daten 
versorgen. 
 
Die Lizenz 
 
Sie kaufen eine Lizenz für das 
Infoterminal/Webshop und können 
die Software auf beliebig vielen 
Rechnern in Ihrem Unternehmen 
installieren und das ohne zusätzliche 
Lizenzgebühren. Eine preiswerte 
Möglichkeit die Informationen in 
Ihrem Unternehmen verfügbar zu 
machen. 
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Der Datenaustausch 
 

Der Datenaustausch erfolgt von der 
Warenwirtschaft an die Infoterminals. 
Eine Rückübertragung von Infor-
mationen ist nicht notwendig, da 
Daten am Infoterminal nicht verändert 
werden. Es stehen verschiedene 
Möglichkeiten zur Verfügung, die sich 
an den technischen Gegebenheiten 
in Ihrem Haus orientieren.  
 

- Mit externem Datenträger wie z.B. 
USB-Stick, CD-R(W), DVD-/+R(W), 
externer Festplatte, etc. 

- Im LAN über Netzwerkkabel oder 
WLAN 

- In der entfernten Filiale via ISDN 
oder VPN 

 

Gerne beraten wir Sie umfassend. 

 

Das Design 
 

Besonderen Wert haben wir auf die 
Optik der Benutzeroberfläche gelegt. 
Einfachste Handhabung und ein 
echtes „look and feel“ wie in 
bekannten Windows-Programmen. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Die Artikelübersicht  
 
Alle Artikel, die den eingegebenen 
Abfragekriterien entsprechen, werden 
übersichtlich in einer Artikelübersicht 
mit Artikelnummer, Verkaufspreis und 
Bild dargestellt. Die Sortierung erfolgt 
dabei nach Artikelnummer. 
Durch einen Mausklick oder ein 
Antippen des Artikelbildes auf dem 
Touchscreen wird die Detailansicht 
für den ausgewählten Artikel 
geöffnet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die Detailansicht  
 
Je nach Profil des Benutzers werden 
Detailinformationen für einen Artikel 
angezeigt. Nächster Liefertermin, 
Preisinformationen, Bestände, 
Verkäufe, Dispositionen und die 
artikelbeschreibenden Eigenschaften 
stehen zur Verfügung. 
Über die selbsterklärenden Navi-
gationssymbole blättert man die 
einzelnen Artikel der Übersicht durch 
oder kehrt zur Artikelübersicht 
zurück. 
 
 
Ihr Informationsterminal im Lager, 
in der Filiale, am POS, im 
Verkaufsraum oder beim Einkauf! 
 
Weitere Informationen über unsere 
Warenwirtschaftssysteme für den 
Lifestyle-Handel finden Sie unter: 
 

www.ebg-data.de 
 

 

 

 
 

EBG-Data GmbH 
Friedrichstrasse 103 
D-40217 Düsseldorf 

Die hier aufgezeigten Funktionalitäten 
stellen nur einen Ausschnitt aus dem 
Leistungsvermögen des Infoterminals 
dar. 

 
Gerne informieren wir Sie 
unverbindlich und kostenlos bei einem 
persönlichen Gespräch. 


